[image: image1.wmf]
[image: image2.jpg]< LASA

Brandenburg





Festlegung einheitlicher Mindeststandards
zu Sicherung der Qualität der Arbeit der Lotsendienste
Erarbeitung und Einsatz von nachfolgenden Dokumenten, nach den in der Anlage vorgegebenen Inhalten der Musterdokumente:
1. Dokumente mit festgelegten Mindeststandards als Leitfaden für die eigene Arbeit

· Checkliste für das Gespräch zur Erstberatung

· Kriterien für den Gründungsfahrplan

· Vereinbarung zwischen TN und Träger des Lotsendienstes

· Checkliste für Kontakt mit dem Gründer während der Qualifizierung

· Kriterien für die Ausschreibung der Leistung der externen Leistungserbringer AC und Berater für qualifizierende Beratung

· Kriterien zur Prüfung und Auswahl der eingehenden Bewerbungen (einschl. Beachtung VOL)

· Kriterien für die schriftl. individuelle Einschätzung der Gründungsvorhaben aus dem AC als Ausgangspapier für den Gründungsfahrplan
2. Dokumente mit festgelegten Mindeststandards zur Selbstreflexion der eigenen Tätigkeit

Zur Auswertung der Tätigkeit der externen Leistungserbringer:

· Checkliste zum Einholen des Feedback über das Erstgespräch von den Gründungswilligen 

· Checkliste zum Einholen des Feedback über die Durchführung des AC von den Gründungswillige

· Checkliste zum Einholen des Feedback über die qualifizierende Beratung von den Gründungswilligen

Zur Selbstkontrolle der Einhaltung, der mit dem Zuwendungsbescheid festgelegten Aufgaben und der im Konzept zum Antrag dargestellten inhaltl. Verpflichtungen

· Anlage zum ZWB zur Erhebung statistischer Daten

· Statistisches Monitoring zur Abrechnung und Zweckerfüllung der Zuwendung

· Sachberichte anhand der Kriterien (Anlage zum ZWB)

3. Mindeststandard „Konzeptionelle Einbindung der Arbeit des Lotsen in der Region“
· Planung für die Netzwerkarbeit jährlich
· Einbindung des Projektes „Lotsendienste“ in die Geschäftstätigkeit beim Träger des Lotsendienstes (Stellenwert) und deren Aktivität in Gründungsnetzwerken
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